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Une assurance de garantie 

pour les tracteurs 

de moins de 15 ans ou 

8000 heures d’exploitation

La garantie AGRAR

Im Oktober 2014 lanciert die Quality1 AG die «AGRAR Garantie 

by Quality1». Dieses Produkt ermöglicht es allen Händlern, 

Traktoren bis 15 Jahre oder 8‘000 Betriebsstunden zu versichern. 

Dank der Kooperation mit der PROMRISK AG profitieren die Mitglieder 

des Fachverbands Landtechnik SMU von Vorzugskonditionen.

L’« AGRAR Garantie by Quality1 » ré-
pond aux besoins des techniciens agri-
coles en matière de prolongation de ga-
rantie, de garantie totale et de garantie 
sur groupes d’assemblage. Outre une 
offre financièrement très avantageuse, 
Quality1 garantit une prise en charge 
rapide et simple des sinistres : le trai-
tement complet de la garantie AGRAR 
ainsi que la gestion des sinistres sont 
assurés par Quality1 AG, à Bubikon. 

Un besoin de la branche

Plusieurs membres de l’Association 
professionnelle technique agricole ont 
fait part de leur volonté de contracter 
une assurance de garantie à la société 
PROMRISK SA, laquelle a trouvé en la 
compagnie Quality1 un partenaire adé-
quat. En collaboration avec le Centre 
de formation d’Aarberg, PROMRISK SA  
et Quality1 ont recensé les besoins  
de divers techniciens agricoles et im-
portateurs.

Conclure une police

En tant que partenaires de Quality1, les 
techniciens agricoles peuvent conclure 
une police pour leurs clients en toute 

simplicité sur le portail en ligne de la 
compagnie.

Une gestion rapide des cas de garantie

Tout cas de garantie couvert doit être 
signalé à l’assurance avant la répara-
tion du sinistre. Quality1 sait bien que 
les techniciens agricoles souffrent sou-
vent d’un manque de temps. Par consé-
quent, un mécanicien devant réparer 
un tracteur sur place peut signaler le 
sinistre par téléphone pour recevoir une 
réponse de l’assurance dans un délai de 
15 minutes. 

Commercialisation

Dès le mois d’octobre 2014, les membres 
de l’Association professionnelle tech-
nique agricole pourront conclure la 
garantie AGRAR pour leurs tracteurs et 
véhicules assimilés :
•   prolongation de la garantie construc-

teur
•   garantie intégrale pour les occasions
•   garantie sur groupes d’assemblage 

(par ex. moteurs, boîtes de vitesses 
ou appareils de commande)  

Rob Neuhaus
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Agrar-Garantie

Die «AGRAR Garantie by Quality1» 
deckt neu ein Bedürfnis der Land-
techniker für Anschluss-, Voll- und 
Baugruppengarantie ab. Zusätzlich 
zum äusserst günstigen Angebot 
garantiert Quality1 eine schnelle und 
unbürokratische Schadenabwick-
lung: Die komplette Abwicklung der 
AGRAR-Garantie sowie das entspre-
chende Schadenmanagement wer-
den durch die Quality1 AG in Bubi-
kon sichergestellt. 

Bedürfnis der Branche

Der Wunsch nach einer Garantiever-
sicherung wurde von verschiedenen 
Mitgliedern des Fachverbands Land-
technik an die PROMRISK AG heran-
getragen, welche dann mit Qualitiy1 

einen geeigneten Partner fand. In 
Zusammenarbeit mit dem Bildungs-
zentrum Aarberg führten PROMRISK 
AG und Quality1 bei Landtechnikern 
und Importeuren eine Bedürfnis- 
abklärung durch.

Abschluss einer Police

Als Partner von Quality1 können die 
Landtechniker in unkomplizierter 
Weise eine Police für Ihre Kunden ab-
schliessen, online auf dem Qualitiy1-
Portal.

Schnelle Garantieabwicklung

Ein versicherter Garantiefall muss 
vor Behebung des Schadens der  
Versicherung gemeldet werden. 
Quality1 kennt die Realität der Land-

techniker – meistens pressiert es! 
Daher kann ein Mechaniker, der 
einen Traktor vor Ort reparieren 
muss, den Schaden telefonisch mel-
den und erhält innert «15 Minuten» 
Bescheid von der Versicherung. 

Einführung im Markt

Ab Oktober 2014 können die Mitglie-
der des Fachverbands Landtechnik 
die AGRAR Garantie für Traktoren 
und traktorenähnliche Fahrzeuge ab-
schliessen:
•   Anschlussgarantie an die Werk-

garantie
•   Vollgarantie für Occasionen
•   Baugruppengarantie (z.B. Motoren,  

Getriebe oder Steuergeräte) 
Rob Neuhaus
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Leo Schallberger, directeur du centre de machines et véhicules 
Schallberger d’Oberdorf (NW), a participé en tant que vendeur 

au sondage mené en amont du développement de la garantie AGRAR :

« Je connais depuis longtemps cette assurance de garantie 
dans le domaine des véhicules utilitaires. Nous en sommes 

satisfaits. C’est une prestation complémentaire : 
lorsque l’on achète un véhicule neuf ou d’occasion, on 

peut conclure une prolongation de garantie ou une 
assurance de garantie. Pour que cela fonctionne, il faut que 

la police soit claire et simple d’usage. Je suis convaincu 
que c’est un bon produit. Cet instrument permet de 
réglementer clairement la garantie et de se passer 

de discussions préliminaires inutiles. Le marché montrera 
s’il y a aussi un besoin de la part des agriculteurs. »

Silvano Donzelli, chef d’équipe en gestion de produits chez Quality1 AG :

« Bien qu’elle porte un nom anglais, la compagnie Quality1 
est résolument suisse. L’agriculture fait partie de 

l’identité suisse : c’est ainsi que nous avons pensé 
ce nouveau produit. Pour nous, c’est très clair : le tracteur 

est un outil de travail et à ce titre, lorsqu’il est en panne, 
l’entreprise est à l’arrêt. Il est donc crucial d’assurer 

un traitement rapide des sinistres. »

Quality1 AG est le leader dans la fourniture de systèmes de garantie 
en Suisse. Fondée en 2001, cette compagnie sise à Bubikon propose une 

large gamme de produits et prestations à sa clientèle, qui s’étend 
des importateurs aux vendeurs de véhicules d’occasion.

Livio Cedraschi, chef de projet en charge de la garantie AGRAR 
chez PROMRISK AG :

« Si nous sommes aujourd’hui en mesure de lancer 
la garantie AGRAR, c’est grâce à l’engagement 

des entreprises membres de l’Association professionnelle 
technique agricole et du Centre de formation d’Aarberg, 

qui nous ont apporté leur soutien dans le cadre 
de nombreux sondages et nous ont fourni des données 

techniques essentielles. »

Les membres de l’Association professionnelle 

technique agricole intéressés peuvent s’adresser à :

PROMRISK SA
8173 Neerach
044 851 55 66
info@promrisk.ch
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Leo Schallberger, Geschäftsführer Schallberger Fahrzeuge und  
Maschinen-Center, Oberdorf NW, war als Händler in die Abklärungen  
für die Entwicklung der AGRAR-Garantie involviert:

«Ich kenne diese Garantieversicherung schon lange  
vom Nutzfahrzeugbereich. Da haben wir gute Erfahrungen  
gemacht. Es ist eine zusätzliche Dienstleistung: Wer  
ein neues oder auch ein Occasionsfahrzeug kauft, kann  
eine Garantieverlängerung bzw. eine Garantieversicherung 
abschliessen. Voraussetzung für den Erfolg ist, dass  
sie transparent und einfach zu handhaben ist.  
Ich bin überzeugt, dass es ein gutes Produkt ist. Es ist  
ein Instrument, um die Garantie klar zu regeln und unnötige 
Diskussionen im Voraus zu eliminieren. Der Markt wird  
zeigen, ob es auch für den Landwirt ein Bedürfnis ist.».

Silvano Donzelli, Team Leader Product Management Quality1 AG:

«Die Firma Quality1 hat zwar einen englischen Namen,  
ist aber eine Schweizer Firma. Die Landwirtschaft gehört 
zur Schweiz, und für uns gehört das neue Produkt zur 
Swissness. Uns ist klar: Der Traktor ist ein Arbeitsgerät  
– ist er defekt, steht der Betrieb still. Deshalb ist uns  
die schnelle Schadenabwicklung sehr wichtig.»

Quality1 AG ist die grösste Anbieterin von Garantiesystemen  
in der Schweiz. Das 2001 gegründete Unternehmen mit Sitz in Bubikon 
bietet ein breites Produkt- und Dienstleistungsangebot für Kunden  
vom Importeur bis zum Occasionshändler an.

Livio Cedraschi, Projektleiter AGRAR Garantie PROMRISK AG:

«Dass die AGRAR Garantie nun lanciert werden kann,  
verdanken wir den engagierten Mitgliedfirmen des  
Fachverbands Landtechnik und dem Bildungszentrum  
Aarberg. Sie haben uns bei vielen Abklärungen unterstützt 
und wesentliche technische Inputs gegeben.»

Interessierte Mitglieder des Fachverbands 

Landtechnik wenden sich an:

PROMRISK AG
8173 Neerach
044 851 55 66
info@promrisk.ch


